BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan uraian yang dikemukakan tentang pengaruh variabel
sikap konsumen yang terdiri dari dimensi persepsi, perasaan dan kepercayaan
terhadap keputusan pembelian produk, dapat ditarik kesimpulan sebagai
berikut:

1. Dimensi persepsi memiliki pengaruh positif terhadap keputusan
pembelian. Hal ini dibuktikan nilai t hitung lebih besar dari t tabel
(4,866>2,000), dan signifikansi lebih kecil dari 0,05 (0,000<0,05).

2. Dimensi perasaan memiliki pengaruh positif terhadap keputusan
pembelian. Hal ini dibuktikan nilai t hitung lebih besar dari t tabel
(2,944>2,000), dan signifikansi lebih kecil dari 0,05 (0,004<0,05).

3. Dimensi kepercayaan memiliki pengaruh positif terhadap sikap konsumen.
Hal ini dibuktikan nilai t hitung lebih besar dari t tabel (3,411>2,000), dan
signifikansi lebih kecil dari 0,05 (0,001<0,05).

4. Sikap pemirsa iklan televisi positif terhadap keputusan pembelian. Hal ini
dibuktikan dengan nilai F hitung > F tabel (100,573>2,70) dan nilai

signifikansi sebesar 0,000 lebih kecil dari 0,05 (sig<0,05).
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B. Saran
1. Bagi Perusahaan
Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa dimensi perasaan
merupakan dimensi yang memberikan sumbangan paling rendah
dibandingkan dimensi lainnya yang memengaruhi keputusan pembelian.
Oleh karena itu, sebaiknya perlu perhatian dalam penyampaian iklan dan
produk-produk apa yang di inginkan para perokok, sehingga para perokok
tertarik dan membeli produk-produk yang ditawarkan
2. Peneliti Selanjutnya
Peneliti selanjutnya dapat mengembangkan penelitian ini dengan
meneliti faktor lain yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian.
Peneliti selanjutnya juga dapat menggunakan metode lain dalam meneliti
keputusan pembelian, misalnya kulitas produk, motivasi untuk membeli,
harga produk dan kemasan produk melalui wawancara mendalam terhadap
konsumen, sehingga informasi yang diperoleh dapat lebih bervariasi dari

pada angket yang jawabannya telah tersedia.
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