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Oleh
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ABSTRAK

Yogyakarta merupakan salah satu kota yang memiliki daya tarik wisata
yang cukup tinggi salah satunya yaitu Malioboro. Dengan ramainya para
pendatang maka diperlukan transportasi yang nyaman dan aman. Salah satunya
yaitu Trans Jogja. Berdasarkan kondisi tersebut tujuan penelitian ini yaitu untuk
mengetahui persepsi masyarakat dan faktor-faktor yang mempengaruhi minat
masyarakat dalam memilih angkutan Trans Jogja.
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Penelitian ini dilaksanakan di kawasan malioboro khususnya masyarakat
penumpang Trans Jogja  di kawasan Malioboro tersebut. Penelitian ini
menggunakan metode kualitatif deskriptif. Sumber data dalam penelitian ini
adalah sumber data berupa kata-kata dan tindakan, sumber tertulis dan
foto/dokumentasi. Adapun teknik pengumpulan data dengan observasi,
wawancara informan dan dokumentasi. Untuk pengambilan sampel menggunakan
purposive sampling, dalam hal ini peneliti memilih informan yang dianggap
mengetahui permasalahan yang dikaji. Validitas data menggunakan teknik
triangulasi yakni untuk menguji keabsahan data. Analisis data dengan model
analisis interaktif Miles dan Huberman yaitu pengumpulan data, reduksi data,
penyajian data dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian ini menyatakan persepsi masyarakat terhadap adanya
Trans Jogja sangat antusias karena banyak kelebihan dari Trans Jogja itu sendiri
dari sarana dan prasarananya yang cukup memadai dan harga terjangkau.
Sedangkan faktor-faktor yang mempengaruhi minat masyarakat memilih Trans
Jogja karena fasilitas yang sangat nyaman. Faktor-faktornya yaitu, faktor
pendukung karena adanya tarif yang ekonomi serta sarana dan prasarana yang
cukup memadai selain itu juga terdapat jandran yang bertugas mengatur lalu lintas
demi kelancaran dan menjaga keamanan. Faktor penghambat juga sering terjadi
adanya keterlambatan bus, kurangnya halte-halte sehingga masyarakat sulit untuk
menjangkaunya. Selain itu tidak adanya jalur sendiri untuk Trans Jogja
menghambat seseorang menggunakan Trans Jogja karena, terjebak macet
sehingga menimbulkan ketidakefisienan waktu dalam menuju tempat tujuan.

Kata Kunci: Faktor pendorong, Trans Jogja, Malioboro

KATA PENGANTAR

Assalammu’alaikum Wr.Wb.

Dengan memanjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT yang telah

memberi karunia, rahmat, hidayah serta innayah-Nya, akhirnya penulis dapat

menyelesaikan penyusunan skripsi ini dengan judul : FAKTOR-FAKTOR

YANG MEMPENGARUHI MINAT MASYARAKAT DALAM MEMILIH



8

ANGKUTAN TRANS JOGJA. Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat
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diberikan selama ini sekaligus dosen pembimbing II yang telah meluangkan

waktu dan pemikirannya dalam membimbing penulis guna menyelesaikan

skripsi ini.

5. Ibu Terry Irenewaty, M.Hum, selaku penguji utama dalam skripsi ini.

6. Bapak/Ibu Dosen Program Studi Pendidikan Sosiologi yang sangat berjasa

dalam memberikan bekal ilmu, wawasan dan pengetahuan yang sangat luas

selama ini.



9

7. Para informan yang telah bersedia meluangkan waktu, tempat serta

memeberikan informasi pada saat pengambilan data dalam rangka

penyusunan tugas akhir skripsi ini.

8. Kedua orangtuaku yang tidak kenal lelah untuk selalu mendo’akan dari awal

hingga akhir guna kelancaran penyusunan skripsi ini serta terimakasih atas

kasih sayang yang telah diberikan selama ini.

9. Kakak-kakaku  yang telah memberikan do’a serta dorongan semangat.

10. Pradipta Ambar S, terima kasih atas segala perhatian, kesabaran, dan

motivasinya.
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Maulida dan semua yang tidak bisa penulis sebutkan satu per satu

terimakasih telah memberikan dukungan dalam penyelesaian tugas akhir

skripsi ini.

12. Teman-teman Sosiologi baik Reguler maupun Non Reguler angkatan 2008

yang selalu member semangat dan masukan dalam penyusunan skripsi ini

serta member pengalaman yang sangat berharga selama kuliah dan terima

kasih untuk kebersamaan dan kekeluargaannya selama ini.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini belum sempurna dan masih banyak

kekurangan. Oleh karena itu, penulis sangat mengharap masukan positif dari

berbagai pihak agar penelitian selanjutnya dapat lebih disempurnakan. Akhir kata,

semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi penulis maupun pembaca.

Amin….

Wassalamu’alaikum Wr.Wb.
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Yogyakarta,      September 2012

Penulis
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