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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut : 

 

1. Terdapat pengaruh yang positif dan signifikan citra merek terhadap keputusan 

pembelian konsumen Satria FU di Klaten. Hal ini dibuktikan dengan nilai t 

hitung sebesar 7,320 dan nilai signifikansi 0,000 lebih kecil dari 0,05. 

2. Terdapat pengaruh yang positif dan signifikan kualitas produk terhadap 

keputusan pembelian konsumen Satria FU di Klaten. Hal ini dibuktikan nilai t 

hitung sebesar 4,431 dan nilai signifikansi 0,000 lebih kecil dari 0,05. 

3. Terdapat pengaruh yang positif dan signifikan citra merek dan kualitas produk 

terhadap keputusan pembelian konsumen Satria FU di Klaten. Hasil uji (R
2
) 

diperoleh nilai sebesar 44,3%,  persamaan regresi regresi berganda diperoleh 

Y = 6,933 + 0,426 X1 + 0,317 X2 + e. hal ini berarti semakin sesuai citra 

merek dan kualitas produk maka semakin tinggi pula keputusan pembelian 

konsumen sepeda motor Satria FU di Klaten. 
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B. Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini sudah dilakukan seoptimal mungkin, namun karena banyak 

faktor yang membuat penelitian ini masih terdapat beberapa kekurangan antara 

lain : 

1. Penelitian ini belum dapat mengungkapkan secara keseluruhan faktor-

faktor yang dapat memengaruhi keputusan pembelian konsumen Satria 

FU di Klaten. Penelitian ini hanya dapat menemukan 44,3% dari faktor-

faktor yang memengaruhi keputusan pembelian konsumen Satria FU di 

Klaten, sehingga masih terdapat 55,7% yang belum dapat diketahui dari 

faktor-faktor lain yang memengaruhi keputusan pembelian konsumen 

Satria FU di Klaten. 

2. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan teknik 

kuesioner, sehingga kemungkinan pengisian angket dapat bersifat 

subjektif. Lebih baik apabila ditambahkan metode lain, seperti 

wawancara kepada responden langsung sehingga data lebih akurat. 

 

C. Saran  

1. Bagi perusahaan Suzuki Indonesia 

Disarankan bagi produsen Satria FU untuk dapat 

mempertahankan dan meningkatkan citra merek dan kualitas produk. 

Hal ini dikarenakan konsumen dalam penelitian ini terpengaruh oleh 

citra merek dan kualitas produk dalam hal keputusan pembelian Satria 

FU. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 
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Bagi peneliti selanjutnya yang ingin meneliti atau melanjutkan 

penelitian ini, disarankan untuk dapat meneruskan penelitian ini dengan  

mencari variabel-variabel lain yang memengaruhi keputusan pembelian 

konsumen Satria FU selain variabel citra merek dan kualitas produk, 

misalnya variabel harga, iklan atau variabel penelitian lainnya yang 

dapat memengaruhi keputusan pembelian konsumen Satria FU. 
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