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MOTTO 

 

 

Semua impian kita dapat menjadi nyata, 

jika kita memiliki keberanian untuk mengejarnya. 

(Walt Disney) 

. 

Jika menginginkan sesuatu yang belum pernah 

dimiliki,  

harus bersedia melakukan sesuatu yang belum 

pernah dilakukan. 

(Thomas Jeffrson) 

 

Ketika hidup memberi kata TIDAK atas apa yang 

diinginkan, 

 percayalah,  

Allah selalu memberi kata YA atas apa dibutuhkan. 
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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efektivitas penggunaan sign 

system di kebun binatang Gembira Loka Yogyakarta.  

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif kuantitatif. 

Penelitian kuantitatif merupakan suatu penelitian yang menggunakan analisis 

statistik yang berupa angka yang diperoleh dari hasil jawaban kuesioner 

pengunjung. Subjek penelitian ini adalah individu yang mewakili 

kelompok/populasi yaitu pengunjung kebun binatang Gembira Loka Yogyakarta 

yang berjumlah 70 orang yang menjawab kuesioner. Hasil penelitian tentang 

efektivitas penggunaan sign system di kebun binatang Gembira Loka Yogyakarta 

menggunakan pengumpulan data dengan cara kuesioner yang ditujukan kepada 

pengunjung yang dilihat dari segi usia, pendidikan, pekerjaan dan jenis kelamin. 

Hasil penelitian ini dapat diketahui bahwa sign system yang ada di kebun 

binatang Gembira Loka Yogyakarta sudah efektif bagi pengunjung kebun 

binatang, keefektifan sign system yang ada di kebun binatang Gembira Loka dapat 

dilihat dari 70 responden yang menjawab kuesioner tentang kualitas sign system 

59 responden yang memberikan jawaban setuju sign system yang ada sudah 

menunjukkan arah, gambar secara jelas, dan tidak membingungkan. Sedangkan 

dari 70 responden yang menjawab kuesioner tentang kelengkapan sign system 56 

responden menjawab setuju sign system yang yang ada di kebun binatang 

Gembira Loka dapat dipahami dengan mudah dan sesuai dengan ilustrasi gambar 

yang ditujukan. Untuk penempatan/peletakan sign system dari 70 responden yang 

menjawab ada 53 responden yang memberikan jawaban setuju sign system di 

kebun binatang Gembira Loka mudah dilihat atau tidak tertutup dan 

penempatannya di sudut-sudut yang sudah tepat. Kondisi  sign system yang ada di 

kebun binatang Gembira Loka dari 70 responden ada 44 responden yang 

memberikan jawaban setuju sign system yang ada masih baik, tidak cacat dan 

masih bisa di pahami. 

 

 

 


