
i 
 

PENGARUH KEPEMIMPINAN TERHADAP KEPUASAN KERJA DAN 
PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN PADA PT. TASPEN 

(PERSERO) CABANG YOGYAKARTA 
 

 
 

TUGAS AKHIR  
Diajukan Kepada Fakultas Ekonomi 

Universitas Negeri Yogyakarta 
untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan Guna Memperoleh  

Gelar Profesi Ahli Madya 
  

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Oleh: 
ALFIAN GHOZALI 

 09409131010 
  
 
 
 
 
 
 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI DIII 
FAKULTAS EKONOMI  

UNIVERSITAS NEGERI YOGYAKARTA 
2012 

 



ii 
 

HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN TUGAS AKHIR 

 

Yang bertanda tangan di bawah ini, saya: 

Nama    : Alfian Ghozali 

NIM    : 09409131010 

Program Studi  : Akuntansi D III 

Judul Tugas Akhir : Pengaruh Kepemimpinan Terhadap Kepuasan 

Kerja Dan Produktivitas Kerja Karyawan Pada PT. 

Taspen (Persero) Cabang Yogyakarta 

Menyatakan bahwa karya ilmiah ini merupakan hasil kerja sendiri dan 

sepanjang sepengetahuan saya tidak berisi materi yang dipublikasikan atau 

dipergunakan sebagai persyaratan penyelesaian studi di perguruan tinggi oleh 

orang lain kecuali pada bagian-bagian tertentu saya ambil sebagai acuan atau 

kutipan dengan mengikuti tata penulisan karya ilmiah yang telah lazim. Apabila 

terbukti pernyataan ini tidak benar, sepenuhnya menjadi tanggung jawab saya. 

 

Yogyakarta,  7 Mei 2012 
Yang menyatakan,  
 
 
 
 
Alfian Ghozali 
 
 
 
 

 
 
 







v 
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tinggi. (penulis) 

  “Maka apabila kamu telah selesai (dari sesuatu urusan), kerjakanlah dengan 

sungguh-sungguh pekerjaan yang lain.” 
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ABSTRAK 
 

PENGARUH KEPEMIMPINAN TERHADAP KEPUASAN KERJA DAN 
PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN PADA PT. TASPEN 

(PERSERO) CABANG YOGYAKARTA 
 

OLEH : 
ALFIAN GHOZALI 

09409131010 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui : (1) Kepuasan kerja karyawan 
pada PT. Taspen (Persero) Cabang Yogyakarta (2) Produktivitas kerja karyawan 
pada PT. Taspen (Persero) Cabang Yogyakarta (3) Pengaruh kepemimpinan 
terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT. Taspen (Persero) Cabang Yogyakarta 
(4) Pengaruh kepemimpinan terhadap produktivitas kerja karyawan pada PT. 
Taspen (Persero) Cabang Yogyakarta. 

Subyek penelitian ini adalah karyawan di PT. Taspen (Persero) Cabang 
Yogyakarta yang diambil sebanyak 26 karyawan. Data dikumpulakan observasi 
dan kuesioner. Analisis yang digunakan adalah analisi regresi linier sederhana, 
analisis korelasi product moment dan analisis koefisien determinasi karena data 
penelitian berupa angka-angka dan analisisnya menggunakan statistik. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) Kepuasan kerja karyawan 
pada PT. Taspen (Persero) Cabang Yogyakarta terletak pada daerah puas (P), 
artinya tingkat kepuasan kerja karyawan pada PT. Taspen (Persero) Cabang 
Yogyakarta yaitu sebesar 74,3% (2) Produktivitas kerja karyawan pada PT. 
Taspen (Persero) Cabang Yogyakarta terletak pada daerah puas (P), artinya 
tingkat produktivitas kerja karyawan pada PT. Taspen (Persero) Cabang 
Yogyakarta yaitu sebesar 78,4% (3) Kepemimpinan berpengaruh positif terhadap 
kepuasan kerja karyawan pada PT. Taspen (Persero) Cabang Yogyakarta, hal ini 
dapat dilihat dari hasil perhitungan analisis regresi linier sederhana yaitu Y1 = 
4,8847 + 0,0471X yang menunjukkan bahwa variabel X kepemimpinan 
berpengaruh positif terhadap variabel Y1 kepuasan kerja dan mempunyai tingkat 
pengaruh sebesar 64%. (4) Kepemimpinan berpengaruh positif terhadap 
produktivitas kerja karyawan pada PT. Taspen (Persero) Cabang Yogyakarta. Hal 
ini dapat dilihat dari hasil perhitungan analisis regresi linier sederhana yaitu Y2 = 
12,1408 + 1,0494X. Hasil tersebut menunjukkan bahwa variabel X kepemimpinan 
berpengaruh positif terhadap variabel Y2 produktivitas kerja dan mempunyai 
tingkat pengaruh sebesar 77,44%.  
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