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Deskripsi Mata Kuliah : Matakuliah ini berbobot 2 SKS bersifat wajib tempuh bagi 

mahasiswa Program Studi Manajemen Pendidikan. Bahan pembelajaran 

mencakup kajian tentang dasar-dasar teori komunikasi yang meliputi: konsep 

dasar komunikasi organisasi, proses komunikasi, model komunikasi, jenis-jenis 

komunikasi, teknik-teknik komunikasi, media komunikasi, jaringan komunikasi, 

strategi komunikasi dan hambatan-hambatan komunikasi dengan latar (setting) 

pembahasan dan diskusi tentang teori-teori komunikasi tersebut di dalam 

penyelenggaraan organisasi/lembaga pendidikan. Kegiatan pembelajaran 

meliputi pengkajian informasi, diskusi dan observasi lapangan. Evaluasi hasil 

belajar dilaksanakan melalui tes tertulis atau lisan dan hasil tugas serta aktivitas 

dan disiplin dalam mengikuti perkuliahan

Uraian Pokok Bahasan Tiap Pertemuan

Pertemuan Tujuan Perkuliahan Pokok Bahasan/Sub Pokok 

Bahasan

1-2 Mahasiswa memahami konsep 

dasar komunikasi organisasi 

pendidikan

1. pengertian komunikasi

2. pengertian organisasi 

pendidikan

3. tujuan komunikasi

4. fungsi komunikasi
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5. komunikasi organisasi 

pendidikan

3-4 Mahasiswa memahami 

komponen dan proses 

komunikasi

1. komponen komunikasi

2. proses komunikasi

5 Mahasiswa memahami model-

model komunikasi

1. mekanistik

2. psikologik

3. interaksional

4. pragmatik

6 Mahasiswa memahami jenis-

jenis komunikasi

Jenis-jenis komunikasi 

berdasarkan:

1. bentuk pesan

2. sifat pesan

3. tujuan dan jenis

4. sifat hubungan antar peserta

5. segi struktur dalam 

organisasi

6. bidang/lingkungan kerja

7. jumlah peserta

8. alur informasi atau 

kesempatan peserta 

memperoleh konfirmasi

9. urutan peserta memperoleh 

informasi

10. cakupan/jangkauan wilayah

11. penggunaan alat/ media

7-8 Mahasiswa memahami teknik-

teknik komunikasi

1. komunikasi informatif

2. komunikasi instruktif

3. komunikasi persuasif

4. komunikasi dialogis
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9 Ujian Tengah Semester

10 Mahasiswa memahami media 

komunikasi

1. media audio

2. media visual

3. media audio-visual

4. kriteria pemilihan media

11 Mahasiswa memahami 

hambatan-hambatan komunikasi

1. hambatan 

personal/individual

2. hambatan organisasional

3. hambatan teknis/mekanik

12 Mahasiswa memahami jaringan 

kerja komunikasi

1. jenis-jenis jaringan 

komunikasi

2. kriteria efektivitas jaringan 

komunikasi

13-14 Mahasiswa memahami 

komunikasi organisasi 

pendidikan

1. komunikasi 

internal(termasuk 

komunikasi 

pengajaran/pendidikan)

2. komunikasi eksternal

15-16 Mahasiswa memahami strategi 

komunikasi organisasi 

1. kebijaksanaan komuinikasi

2. program komunikasi 

organisasi pendidikan

Evaluasi Hasil Belajar : 

No. Komponen Evaluasi Bobot (%)

1. Penyelesaian Tugas dan Makalah 10

2. Diskusi / Seminar Kecil 10

3. Ujian Mid Semester 30

4. Ujian Akhir Semester 40

5. Sikap, perilaku, kehadiran 10

Jumlah 100
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Uraian Pokok Bahasan Tiap Pertemuan

		Pertemuan

		Tujuan Perkuliahan

		Pokok Bahasan/Sub Pokok Bahasan



		1-2

		Mahasiswa memahami konsep dasar komunikasi organisasi pendidikan

		1. pengertian komunikasi

2. pengertian organisasi pendidikan

3. tujuan komunikasi

4. fungsi komunikasi

5. komunikasi organisasi pendidikan 



		3-4

		Mahasiswa memahami komponen dan proses komunikasi

		1. komponen komunikasi


2. proses komunikasi



		5




		Mahasiswa memahami model-model komunikasi

		1. mekanistik


2. psikologik


3. interaksional


4. pragmatik



		6

		Mahasiswa memahami jenis-jenis komunikasi




		Jenis-jenis komunikasi berdasarkan:


1. bentuk pesan


2. sifat pesan


3. tujuan dan jenis


4. sifat hubungan antar peserta


5. segi struktur dalam organisasi


6. bidang/lingkungan kerja


7. jumlah peserta


8. alur informasi atau kesempatan peserta memperoleh konfirmasi


9. urutan peserta memperoleh informasi


10. cakupan/jangkauan wilayah


11. penggunaan alat/ media



		7-8




		Mahasiswa memahami teknik-teknik komunikasi

		1. komunikasi informatif


2. komunikasi instruktif


3. komunikasi persuasif


4. komunikasi dialogis



		9

		Ujian Tengah Semester

		



		10

		Mahasiswa memahami media komunikasi

		1. media audio


2. media visual


3. media audio-visual


4. kriteria pemilihan media



		11

		Mahasiswa memahami hambatan-hambatan komunikasi

		1. hambatan personal/individual


2. hambatan organisasional


3. hambatan teknis/mekanik



		12

		Mahasiswa memahami jaringan kerja komunikasi

		1. jenis-jenis jaringan komunikasi


2. kriteria efektivitas jaringan komunikasi



		13-14

		Mahasiswa memahami komunikasi organisasi pendidikan

		1. komunikasi internal(termasuk komunikasi pengajaran/pendidikan)


2. komunikasi eksternal



		15-16

		Mahasiswa memahami strategi komunikasi organisasi 

		1. kebijaksanaan komuinikasi


2. program komunikasi organisasi pendidikan





Evaluasi Hasil Belajar

: 

		No.

		Komponen Evaluasi

		Bobot (%)



		1.

		Penyelesaian Tugas dan Makalah

		10



		2.

		Diskusi / Seminar Kecil

		10



		3.

		Ujian Mid Semester

		30



		4.

		Ujian Akhir Semester

		40



		5.

		Sikap, perilaku, kehadiran

		10



		

		Jumlah

		100
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