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ABSTRAK

Hanifah Fitria Azizah: Kapasitas Jaringan Sosial Pada Kelompok Usaha di Desa
Bejiharjo Karangmojo Gunungkidul. Tesis Yogyakarta: Program Pascasarjana,
Universitas Negeri Yogyakarta

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui proses kapasitas jejaring sosial, 1)
kapasitas jejaring sosial pada kelompok usaha dalam konteks pemberdayaan
masyarakat, 2) proses belajar jejaring sosial di kelompok usaha dalam meningkatkan
jejaring sosial, 3) strategi mengembangkan jejaring sosial dalam meningkatkan
kelompok usaha.

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan model studi kasus,
dilakukan dikawasan Desa wisata Bejiharjo, Karangmojo, Gunungkidul. Pengumpulan
data dilakukan melalui observasi, dokumentasi, dan wawancara terhadap pelaku usaha
pada kelompok wisata dewabejo, wirawisata dan kelompok tani sari bumi, serta
perangkat desa. Teknik analisis data menggunakan tekni analisis kualitatif model
interaktif dari Milles dan Hubberman keabsahan data didukung dengan teknik
trianggulasi metode dan sumber.

Hasil penelitian ini menunjukkan. Pertama kapasitas pelaku usaha dalam
menjalin jejaring sosial pada pihak internal dengan cara mengikuti kegiatan arisan,
kenduri dan ekstrenal dengan aktif dalam komunitas, mengikuti pameran dan sharing
dialog, namun untuk menjalin jejaring dengan pihak swasta dan donatur belum
terjalin. Pola jejaring yang terbangun pada kelompok usaha secara horizontal yang
mana pihak satu dengan pihak lainnya terjadi ikatan karena adanya kepentingan satu
sama lain dan perhatian dalam pengembangan kelompok usaha. Kedua proses belajar
kelompok usaha dilakukan dengan cara sharing kepada kelompok usaha yang lebih
maju, pengalaman setiap anggota dan pelatihan. Kesiapan mental dalam membangun
jejaring sudah terbentuk karena pelaku usaha merasa perlu dan butuh, namun tidak
semua individu mau menerima, adapun metode belajar yang digunakan yakni metode
pendidikan orang dewasa. Ketiga strategi mengembangkan kapasitas jejaring yakni
dengan meningkatkan pelayanan dan produk yang berkualitas untuk pengunjung dan
konsumen, berkolaborasi dengan sesama pelaku usaha, dan membuat konten yang
menarik di media sosial seperti di web, instagram, dan facebook.

Kata kunci: Desa Wisata, Kapasitas Jejaring, Pemberdayaan



ABSTRACT

Hanifah Fitria Azizah: Social Network Capacity on Business Group in Bejiharjo
Village of Gunungkidul .,Thesis Yogyakarta: Postgraduate Program, Yogyakarta
State University, 2019

This study aims to examine and comprehend 1) social network capacity of
business group in the context of community empowerment, 2) learning process of
social networking in business groups in improving social networking, 3) strategies to
develop social networks in improving the business group.

It a qualitative approach with a case study design conducted in the tourist
village area of Bejiharjo in Gunungkidul. Data collection was conducted through
observation, documentation, and interview with business people in the Dewa Bejo tour
group, Wira Wisata tour group, Bumi Sari farmer group, and village official. The data
analysis followed a qualitative analysis with interactive model from Milles and
Hubberman, and the validity was attempted through the triangulation of sources and
methods.

The study revealed three results. First, the capacity or capability of business
people to interact with internal and external parties is quite good, however, their
network with private parties and donors has not been established yet. The network
pattern built in a business group is horizontal, where one party and the others are
bonded because of each other’s interests and attention in developing a business group.
Second, the learning process of business groups are conducted by sharing with more
advanced business groups, each member’s experience and training. Mental readiness
in building networks has been formed because of their business people’s needs, but not
all individuals accept it. The learning method used in this study is the method of adult
education. Third, the strategies to develop the capacity of network are increasing
quality service and product for visitors and consumers, collaborating with fellow
business people, and creating interesting content on social media such as website,
Instagram, and Facebook.

Keywords: Community Empowerment, Network Capacity, Tourist Village
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