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ABSTRAK

Keberadaan kuli pasar dalam aktivitas bongkar/muat kerapkali dipandang sebelah mata
oleh sebagian masyarakat, padahal mereka merupakan salah satu komponen pembentuk jaringan
dalam aktivitas bongkar/muat disamping pedagang dan pembeli. Merecka memiliki peran penting
yang apabila tidak dilaksanakan dengan baik akan berimbas kurang baik pula pada jaringan sosial
yang terbentuk. Jaringan sosial dalam aktivitas bongkar/muat membutuhkan kerjasama dan rasa
tanggungjawab dari tiap komponen untuk melaksanakan perannya masing-masing, guna mencapai
tujuan bersama, yaitu kelancaran dalam aktivitas bongkar/muat. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui dan mendeskripsikan: bentuk interaksi infern kelompok kuli maupun antar kelompok
kuli, dinamika kelompok kuli, hubungan yang terjalin antara kelompok kuli dengan pedagang serta
jaringan sosial yang ada dalam aktivitas bongkar maupun muat buah dan sayur di Pasar Sentral
Umum Ambarketawang, sehingga dapat digambarkan pola jaringan sosial yang terbentuk.

Penelitian ini dilaksanakan di Pasar Sentral Umum Ambarketawang. Penelitian ini
menggunakan metode kualitatif deskriptif. Pemilihan informan dalam penelitian ini dilakukan
dengan prinsip purposive sampling (sampel bertujuan). Informan dalam penelitian ini adalah para
kuli bongkar muat, kuli lapak, kuli gendong, pedagang (grosir buah, eceran dan suplier sayur) serta
Pengelola Pasar Sentral Umum Ambarketawang. Cara penelitian dilakukan dengan teknik
pengumpulan data, yaitu observasi, wawancara semi terstruktur dan berbagai dokumentasi
lapangan. Teknik keabsahan data dilakukan dengan cara Triangulasi. Teknik analisis data dalam
penelitian ini dilakukan dengan menggunakan model analisis interaktif dari Miles dan Huberman
yang menggunakan 4 komponen analisis yaitu pengumpulan data, reduksi data, penyajian data dan
penarikan kesimpulan.

Berdasarkan data yang diperoleh di lapangan serta analisis yang telah dilakukan, diketahui
bahwa: 1) bentuk interaksi infern kelompok kuli adalah kerjasama pada saat mengerjakan tugas,
persaingan yang disebabkan perebutan jatah untuk melaksanakan tugas dan ada pula konflik dalam
bentuk adu mulut. 2) bentuk interaksi antar kelompok kuli adalah kerjasama saat terjadi saling
tolong menolong jika ada kelompok lain yang membutuhkan bantuan. 3) dinamika kelompok kuli
dipengaruhi oleh kondisi kelompok itu sendiri maupun pengaruh dari luar, yang berasal dari
kondisi pasar dan dari pedagang maupun pengelola pasar. 4) hubungan antara kuli dengan
pedagang terdapat pertukaran antara upah dengan tenaga. Hubungan ini menempatkan pedagang
sebagai patron dan kuli sebagai klien. 5) Bentuk pola jaringan yang terbentuk dalam aktivitas
bongkar maupun muat buah dan sayur dapat dibedakan menjadi 3, yaitu relasi yang dimiliki oleh
pedagang grosir buah, suplier sayur dan pedagang eceran.

Kata kunci: peran, jaringan sosial, bongkar dan muat.
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